Leistungsschein

'SfPFALZKOM

ServicelD

SRV01002

Leistungsbereich

Connectivity Services

Servicename

FixedLine line-speed encrypted

Zusammenfassung Verschllsselte Punkt-zu-Punkt Standardfestverbindung Gber
Endgerate (CPE), die eine hardwaregestitzte Verschllisselung
(Kryptografie) der Daten auf der Verbindungsstrecke zwischen den
beiden Endgeraten bereitstellen

Servicelevel Standard (10x5x8)

gemal SLA Dokumentation

Premium (24x7x8)

Jahrliche Verfligbarkeit

99,5 %

Leistungsumfang

e PFALZKOM schlagt ein verschlisselungsfahiges Endgerat
(CPE) vor und stellt die Herstellerinformation zu den
integrierten Kryptografiefunktionen zur Validierung durch den
Kunden bereit

e Bereitstellen einer Standardfestverbindung mit den vom
Kunden bestatigten Endgeraten an den beiden vereinbarten
Ubergabepunkten

e Aktivieren und Uberwachen des Status der Kryptografiefunktion
gemal den Herstellervorgaben

e Einspielen von Patches und Updates fir die integrierte
Kryptografiefunktion

Leistungsparameter

e Datenubertragungsgeschwindigkeit
e Verschlusselung entsprechend der gewahlten Endgeréte

Optionale Leistungen

e Einsichtnahme in die Kryptografiefunktion bzw. das
Userinterface der Endgerate vor Ort
o Konzeptionelle Beratungsleistung

Rahmenbedingungen

e Die Endgeréte sind, vor dem direkten Zugriff gesichert,
untergebracht

e Voraussetzung flr den Dienst ist der verfiigbare Support des
Herstellers der Kryptographiefunktion.

Mitwirkungspflicht des
Kunden

e Bestatigung zur Auswahl der Transceiver
e Validierung der Anwendbarkeit und Angemessenheit der in den
Endgeraten integrierten Kryptografiefunktion

Lieferzeit

Best effort, Zeitrahmen entsprechend der Projektierung
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